
Privacybeleid
In��n�sd�tum: 24 m��rt 2025

1. Introductie

Welkom bij T�ste T�les ("wij," "ons" of "onze"). Wij hechten veel w��rde ��n de beschermin� 
v�n uw persoons�e�evens en voldoen ��n de Al�emene Verordenin� Ge�evensbeschermin� 
(AVG) en de toep�sselijke Nederl�ndse priv�cywet�evin�. In dit priv�cybeleid le��en wij uit 
hoe wij uw persoons�e�evens verz�melen, �ebruiken en beschermen w�nneer u onze webshop 
t�stet�les.nl bezoekt.

2. Verwerkin�sver�ntwoordelijke

T�ste T�les is de verwerkin�sver�ntwoordelijke voor de verwerkin� v�n uw persoons�e�evens. 
U kunt cont�ct met ons opnemen vi� de �e�evens vermeld in sectie 13.

3. Verz�melde Ge�evens

Wij verz�melen en verwerken de vol�ende soorten persoons�e�evens:

Orderverwerkin�: N��m, e-m�il�dres, f�ctuur�dres, �flever�dres, telefoonnummer en 
bet��l�e�evens.
Kl�nten�ccounts: Als u een �ccount ��nm��kt, sl��n we uw inlo��e�evens en 
��nkoop�eschiedenis op.
Nieuwsbrief�bonnement: N��m en e-m�il�dres voor het versturen v�n nieuwsbrieven en 
m�rketin�-e-m�ils.
Website�ebruik�e�evens: Inform�tie over uw inter�cties met onze website vi� cookies en 
ver�elijkb�re technolo�ieën (zie sectie 9).
Leeftijdsverific�tie: In overeenstemmin� met wettelijke vereisten kunnen we uw 
�eboorted�tum verz�melen om te verifiëren of u de wettelijk vereiste leeftijd heeft om 
�lcoholische producten te kopen. Deze �e�evens worden �lleen �ebruikt voor 
leeftijdsverific�tie en worden niet �edeeld met derden, tenzij wettelijk verplicht.

4. Doeleinden en rechts�ronden voor verwerkin�

Wij verwerken uw persoons�e�evens voor de vol�ende doeleinden en op b�sis v�n de 
vol�ende rechts�ronden:



Ordervervullin�: Voor het verwerken en uitvoeren v�n uw bestellin�en (uitvoerin� v�n een 
overeenkomst).
Kl�nten�ccounts: Voor het beheren v�n uw �ccount (uitvoerin� v�n een overeenkomst).
Nieuwsbrieven en M�rketin�: Voor het versturen v�n nieuwsbrieven en promotionele e-
m�ils (toestemmin�).
Kl�ntenservice: Voor het leveren v�n kl�ntenondersteunin� (uitvoerin� v�n een 
overeenkomst of �erechtv��rdi�d bel�n�).
Websiteverbeterin�: Voor het verbeteren v�n de prest�ties v�n de website en de 
�ebruikerserv�rin� (�erechtv��rdi�d bel�n�).
Wettelijke verplichtin�en: Voor het n�leven v�n bel�stin�-, boekhoud- en �ndere 
wettelijke verplichtin�en (wettelijke verplichtin�).
Leeftijdsverific�tie: Voor het w��rbor�en v�n n�levin� v�n wettelijke vereisten met 
betrekkin� tot de verkoop v�n �lcoholische dr�nken (wettelijke verplichtin�).

5. Delen v�n �e�evens met derden

Wij delen uw �e�evens �lleen met vertrouwde derden die noodz�kelijk zijn voor het leveren 
v�n onze diensten, w��ronder:

• WooCommerce: Voor het verwerken v�n bestellin�en en bet�lin�en.

• HubSpot: Voor het beheren v�n onze nieuwsbrief en m�rketin�communic�tie.

• Hubbel: Voor het verwerken en verp�kken v�n uw bestellin�.

• Hubbel en PostNL: Voor het bezor�en v�n uw bestellin�.

• Bet��ldienstverleners: Voor het veili� verwerken v�n bet�lin�en.

Al deze p�rtijen verwerken �e�evens in overeenstemmin� met 
�e�evensverwerkin�sovereenkomsten die zor�en voor n�levin� v�n de AVG.

6. Intern�tion�le �e�evensoverdr�cht

Als een v�n onze serviceproviders uw �e�evens buiten de Europese Economische Ruimte (EER) 
overdr���t, zor�en wij ervoor d�t p�ssende w��rbor�en worden �etro�en, zo�ls 
st�nd��rdcontr�ctbep�lin�en die zijn �oed�ekeurd door de Europese Commissie.

7. Bew��rtermijnen

Wij bew�ren persoons�e�evens �lleen zol�n� �ls nodi� is voor de in dit beleid �enoemde 
doeleinden of om te voldoen ��n wettelijke verplichtin�en. Dit betekent:

• In�ctieve �ccounts: 24 m��nden

• In beh�ndelin� zijnde bestellin�en: 7 d��en

• Mislukte bestellin�en: 7 d��en

• Ge�nnuleerde bestellin�en: 90 d��en



• Voltooide bestellin�en: 7 j��r (voor fisc�le en boekhoudkundi�e doeleinden)

• Nieuwsbrief�e�evens: Bew�ren wij totd�t u zich �fmeldt.

• Account�e�evens: Bew�ren wij totd�t u verzoekt deze te verwijderen.

• Leeftijdsverific�tied�t�: Alleen bew��rd zol�n� dit wettelijk vereist is (meest�l de duur 
v�n de bestellin�).

8. Uw rechten onder de AVG

U hebt de vol�ende rechten met betrekkin� tot uw persoons�e�evens:

• Inz��e: Verzoek om een kopie v�n uw persoons�e�evens.

• Correctie: Verzoek om correctie v�n onjuiste of onvolledi�e �e�evens.

• Verwijderin�: Verzoek om verwijderin� v�n uw �e�evens in bep��lde omst�ndi�heden.

• Beperkin�: Verzoek om beperkin� v�n verwerkin� in bep��lde omst�ndi�heden.

• Bezw��r: Bezw��r m�ken te�en verwerkin� voor direct m�rketin� doeleinden.

• Overdr���b��rheid: Verzoek om uw �e�evens in een �estructureerd, ��n�b��r form��t.

• Intrekken v�n toestemmin�: W��r verwerkin� �eb�seerd is op toestemmin�, kunt u deze 
op elk moment intrekken.

Om uw rechten uit te oefenen, kunt u cont�ct met ons opnemen vi� le��l@t�stet�les.nl. Wij 
kunnen u vr��en om uw identiteit te verifiëren voord�t wij uw verzoek verwerken.

9. Cookies en tr�ckin�technolo�ieën

Wij �ebruiken cookies en soort�elijke technolo�ieën om de �ebruikserv�rin� te verbeteren en 
het websiteverkeer te �n�lyseren. Voor meer inform�tie, zie ons Cookiebeleid.

10. Ge�evensbeveili�in�

Wij nemen technische en or��nis�torische m��tre�elen om uw �e�evens te beschermen 
te�en on�eoorloofde toe��n�, verlies of misbruik. Dit omv�t beveili�de verbindin�en (SSL), 
toe��n�scontroles en re�elm�ti�e veili�heidscontroles.

11. Kl�chten

Indien u v�n menin� bent d�t wij uw priv�cyrechten hebben �eschonden, kunt u een kl�cht 
indienen bij de Autoriteit Persoons�e�evens vi� https://�utoriteitpersoons�e�evens.nl.

12. Wijzi�in�en in dit priv�cybeleid



Wij kunnen dit priv�cybeleid v�n tijd tot tijd bijwerken. Eventuele bel�n�rijke wijzi�in�en 
worden �ecommuniceerd vi� e-m�il of op onze website. De meest recente versie is �ltijd 
beschikb��r op t�stet�les.nl.

13. Cont�ct�e�evens

Voor vr��en over dit priv�cybeleid of het uitoefenen v�n uw rechten kunt u cont�ct met ons 
opnemen:

T�ste T�les

Lichttoren 32

5611 BJ Eindhoven

Nederl�nd

📧 E-m�il: le��l@t�stet�les.nl

📞 Telefoon: (+31) 0850607787

🌍 Website: www.t�stet�les.nl


